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OBLIGACIONES DEL DISPENSADOR
Decreto 780 / 2016 - Capitulo 10

1. Verificar que la prescripcidon esté elaborada por el personal de salud competente y
autorizado y que cumpla con las caracteristicas y contenido de la prescripcion, establecidos
en el presente Capitulo.

2. Verificar que las preparaciones: magistrales, extempordneas, estériles; nutricion parenteral;
y, mezclas de medicamentos oncoldgicos, contengan en el rotulo o etiquetas la informacion
sobre el paciente hospitalizado o ambulatorio, segun el caso; de la preparacion o de la mezcla;
y, la firma del responsable.

3. Exigir la prescripcion para aquellos medicamentos en los que aparezca en la etiqueta la
leyenda "Venta Bajo Formula Médica'.

4. No dispensar y consultar al prescriptor cuando identifique en una prescripcidén posibles
errores, con el fin de no incurrir en falta contra la ética profesional.

5.Verificar y controlar que los medicamentos dispensados correspondan a los prescritos.

6. Informar al usuario sobre los aspectos indispensables que garanticen el efecto terapéutico y
promuevan el uso adecuado de los medicamentos, tales como: condiciones de
almacenamiento, cdmo reconstituirlos, como medir la dosis, qué cuidados debe tener en la
administracién, interacciones con alimentos y otros medicamentos, advertencias sobre efectos
adversos, confraindicaciones y la importancia de la adherencia a la terapia. Cuando la
direccion técnica de la Drogueria esté a cargo de persona que no ostente titulo de Quimico
Farmacéutico o Tecndlogo en Regencia de Farmacia la informacién que debe ofrecer al
paciente estd senalada en el arficulo 2.5.3.10.3 del presente decreto.

7. Brindar a los usuarios pautas sobre el uso adecuado de los medicamentos de venta sin
prescripcion facultativa o de venta libre.

8. Recibirla capacitacion ofrecida porlas entidades oficiales o de otros actores del Sector Salud
y/o capacitarse continuamente en los conocimientos tedricos y destrezas necesarias en el
ejercicio del cargo u oficio, a fin de ir aumentando progresivamente las competencias
laborales
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PROHIBICIONES DEL DISPENSADOR. EL DISPENSADOR NO PODRA:
Decreto 780 / 2016 - Capitulo 10

1. Adulterar o modificar en cualquier forma la prescripcion.

2. Cambiar el principio activo, concentracién, forma farmacéutica, via de administracion,
frecuencia, cantidad y la dosis prescrita.

3. Dispensar medicamentos alterados o fraudulentos.

4. Violar la reserva a que estd obligado por razén de la funcidén que desempena.
5. Recomendar a los usuarios la utilizaciéon de medicamentos.

6. Tener muestras médicas de medicamentos.

7. Tener envases y empaqgues vacios, en el servicio farmacéutico, o en aquellos
establecimientos farmacéuticos que no estén autorizados para realizar los procesos de
reenvase o reempaque de medicamentos.

8. Inducir al paciente o consumidor a la compra de un medicamento que reemplace o
sustituya al prescrito o al solicitado. (Art. 20 del Decreto 2200 de 2005)
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